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Merz will mehr Arbeit - dabei brauchte Deutschland
bessere Chefs

11. M&rz2026 - Marcus Schwarzbach

Nur zehn Prozent der Fithrungskrafte konnen wirklich fiihren - warum mehr Arbeitszeit das
eigentliche Problem nicht lost.

Hierzulande werde zu wenig gearbeitet, klagt Bundeskanzler Merz. In seiner Partei CDU wird liber die
Einschrankung von Teilzeitarbeit und steuerfreie Uberstunden diskutiert. Aus dem Bundesverband der
Personalmanager (BPM) kommen ahnliche Stimmen. Thomas Kreiter, Mitglied des BPM-Prasidiums, sieht

groRen Anderungsbedarf:
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"Wir mlissen weg vom Freizeitparadies Deutschland und Osterreich, wir brauchen eine

konsequente Fokussierung auf Leistung."

Bei dieser Diskussion wird so getan, als waren New-Work-Slogans oder agile Projekte eingefiihrt worden,
um die Aufgaben eines "Feel-Good-Managers" zu erfiillen. Dabei wird jedes Projekt heute getrackt, d.h.
Zeiten dokumentiert, die flir Kunden erbracht werden und in Rechnung gestellt werden kdnnen - und um



Leistung zu bewerten.

In der Industrie ist die Betriebsdatenerfassung meist so genau, dass der einzelne Arbeiter glasern wird, in
vielen Dienstleistungsunternehmen KPI (Key Performance Indicator) messbare Leistungskennzahlen zu

einzelnen Arbeitenden liefern sollen.

Diese Zahlen scheinen aber haufig nicht weiter zu helfen. Der "plotzlich hochgefahrene
Leistungsanspruch lasst sich heute nicht mit der Brechstange durchdriicken. Das sah vor einigen
Jahrzehnten noch anders aus: Damals gab der Vorgesetzte nach industriellen Mal3stéaben die
Marschrichtung vor, der Mitarbeiter oder die Mitarbeiterin flihrte diszipliniert aus. Wer tat, was ihm
aufgetragen wurde, galt als leistungsfahig", schreibt Silvia Hanig, Kommunikationsexpertin der Beratung
iKOM.

Lesen Sie auch

Mittelstand klagt an: Wenn Lobbyisten selbstgemachte Probleme ignorieren

Telepolis

Merz fordert Uberstunden - wiahrend Manager die Industrie vor die Wand fahren

Telepolis

Heute wird die Verantwortung fiir viele Arbeitsschritte auf die Beschaftigten Gibertragen, sei es durch
Projekte oder Teamarbeit. Dabei kimmern sich Unternehmen selten um die Leistungsfahigkeit des
Einzelnen.
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"Obwohl Leistung in Unternehmen einen hohen Stellenwert hat, wird sie vielerorts nur
unzureichend gefordert. Statt gezielt in Motivation, oder Entwicklungsmoglichkeiten zu
investieren, dominiert haufig ein Fiihrungsstil, der auf Druck ausgerichtet ist."

Silvia Hénig

Von Flhrungskraften wird Leistungsfahigkeit meist als gegeben vorausgesetzt. Ihr Ziel ist
Effizienzsteigerung. "Der Vorgesetzte liefl sich nur dann blicken, wenn es Probleme gab", so Hanig. Die
Folge: Eine systematische Forderung des Engagements fehlt. "Aber wer sich um eine motivierte
Belegschaft kiimmert, erntet auch eine héhere Leistungsbereitschaft", warnt sie.

Mischung aus "Narzissmus, Machiavellismus und Psychopathie" beim
Topmanagement

Von ihren Erfahrungen mit "Fuhrungskraften im Topmanagement" berichtet Flihrungskrafte-Coach
Gudrun Happich. Schlechte Fiihrung sieht sie als grof3en Risikofaktor fiir den Unternehmenserfolg:

"Durch meine eigenen empirischen Beobachtungen und die umfangreichen Gesprache mit
Entscheidern schatze ich, dass nur zehn Prozent aller Flihrungskrafte wirklich tiber das
notwendige Skillset verfligen und fiihren konnen."

Dabei treffen diese Personen strategische Entscheidungen, die Auswirkungen auf das ganze
Unternehmen haben:

"Die Einschatzung klingt hart, entspricht aber der Realitat, in der wir leben. Auf der obersten
Fihrungsebene, im C-Level, sind gute Flihrungspersonlichkeiten - sprich echte Konner - noch
seltener."

Gudrun Happich

Beim Topmanagement sei eine "Dunkle Triade in Form von Narzissmus, Machiavellismus und
Psychopathie" im Vergleich zur Gesamtbevolkerung unverhaltnismaRig stark vertreten, betont Happich.
Dabei brauchen gute Flihrungskrafte gerade heute viele Fahigkeiten.

"Gute C-Level flihren mit Klarheit und Konsequenz statt mit Harte", schreibt Happich. Entscheidend sei,
Menschen zu Giberzeugen. Entscheidend sei Empathie. "Dazu gehéren ein hohes Mal3 an
Selbsterkenntnis, die Kunst zuzuhoren und gut zu kommunizieren". Um empathisch zu sein, ist es
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besonders wichtig, erst einmal die eigenen Gefiihle wahrzunehmen Dazu zahle "Klarheit und
Konsequenz".

"Jedes Verhalten hat Konsequenzen", so Happich. Bei autoritarer Fihrung denken Beschaftigte eher tiber
einen Firmenwechsel nach.

Manager fordern gerne das, was gerade opportun ist

Haufig hapert es schon an klaren Leitlinien der Firmen, wie das Beispiel Automobilindustrie zeigt. Noch
2021 erklarte Daimler-Boss Ola Kallenius im Interview, warum der elektrische der richtige Weg ist.

Bis zum Ende des Jahrzehnts wollte der Konzern nur noch vollelektrische Neuwagen anbieten. Jetzt gilt
als Ziel des Vorstandes: 30 Prozent E-Autos und Plug-in-Hybride bis 2027.

Lesen Sie auch
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:, 'Wg % Anschluss verlieren
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Kritisch sieht die Entwicklung Birgit Scheppat, Professorin fiir Wasserstoff- und

Brennstoffzellentechnologie an der Hochschule Rhein-Main. Deutsche Manager fordern gerne das, was
gerade opportun sei, so die Physikerin. Der Verband der Automobilindustrie will mit synthetischen
Kraftstoffen und Plug-in-Hybriden die Pariser Klimaziele erreichen:

"Die Effizienz synthetischer Kraftstoffe liegt im Vergleich zu batterieelektrischen Antrieben
zwischen fiinf und zehn Prozent. Das ist Wahnsinn. [...]

Porsche hat batterieelektrische Fahrzeuge auf den Markt gebracht, dann gemerkt, dass sie so
teuer sind, dass sie auf dem Markt nicht so gut ankommen. Jetzt will Porsche zu Verbrennern
zuriick. Oder VW: Da hapert es bei den Elektroautos noch manchmal an der Software. Dann
musste VW jetzt ganz engagiert in die Technologie reingehen. VW aber hat erst Geld
reingesteckt, dann gemerkt, dass es nicht so klappt"

Volkswagen, BMW und Mercedes-Benz seien wie Tanker mit einem "unendlich langen Bremsweg",
schreibt Scheppat:

"2015 hat Deutschland in Mainz zwar die erste Power-to-Gas-Anlage gebaut, um erneuerbare
Energien zu speichern. Inzwischen ist Japan weltweit flihrend bei der Technologie. Die
Ingenieure dort haben sich die deutsche Anlage angeguckt und sie jahrelang weiterentwickelt.
Deutschland hat da eine Arroganz, die es sich ganz schnell abgewdhnen muss - als ware alles,
womit wir mal angefangen haben, auf ewig Weltspitze."

In seinem neuen Buch "Der Ton macht die Fuhrung" schreibt Hanns-Ferdinand Muller:

"Die Rolle von Fiihrungskraften und Top-Managern hat sich im Laufe der letzten Jahrzehnte
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tiefgreifend verandert. Wahrend einst klare Hierarchien herrschten und Fiihrung sich
hauptsachlich auf Kontrolle und die ausschlief3liche Steigerung der Effizienz konzentrierte,
sehen sich moderne Flihrungspersonlichkeiten heute mit einer Vielzahl neuer
Herausforderungen konfrontiert.

Die digitale Transformation, eine zunehmend vernetzte Welt und die veranderten Erwartungen
der Mitarbeiter insbesondere der Generationen Y und Z, erfordern ein Umdenken."

Durch die Digitalisierung miissen immer mehr Beschaftigten-Daten analysiert werden, gleichzeitig haben
die wachsenden Anforderungen an Fuhrungskrafte ihre Schattenseiten:

"Stress, Druck und psychische Belastungen nehmen stetig zu. Manager sehen sich standig mit
Unsicherheiten konfrontiert, missen Krisen bewaltigen und hochsten Erwartungen gerecht
werden."

Hanns-Ferdinand Miiller

Fuhrungsexperte Miller empfiehlt "Alternative Ansatze fiir die moderne Fiihrung". Bei "Servant
Leadership" verstehen sich Flihrungskrafte als "Unterstitzer ihrer Mitarbeiter nicht als Kontrolleure. Sie
fordern Eigenverantwortung und personliche Weiterentwicklung'".

Lesen Sie auch

Harte Chefs treiben Mitarbeiter in die Flucht

Telepolis

Harte Fuhrung: Das Comeback der autoritaren Manager

Telepolis

Auch bei agiler Fihrung agieren Vorgesetzte eher als "Moderatoren und Facilitatoren denn als
traditionelle Manager". Miller - der damit einen ganz anderen Ansatz als Kanzler Merz wahlt - schreibt:

"Obwohl diese modernen Flihrungsmodelle nicht alle Probleme l6sen, erméglichen sie doch
eine differenzierte Perspektive auf Fiihrung, die sowohl die Fiihrungskrafte als auch die
Mitarbeiter in einer komplexen und unsicheren Welt unterstiitzt."
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